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CUARTA ENCUESTA
GOBIERNOS CORPORATIVOS
EN CHILE - 2016

Pese a la mejor disposicion de los directores a
incorporar buenas practicas de gobierno
corporativo, la normativa vigente se ha
transformado en un riesgo creciente para el mejor
desarrollo de la institucionalidad econdémica.




¢RIP de la NCG N° 385?

Las asociaciones y agrupaciones de empresarios
chilenos han pagado caro su desidia de ser auto
reguladores activos de su gobernabilidad.

El destape de La Polar en 2010 precipité la norma
N° 341 de la Superintendencia de Valores y
Seguros (SVS) que alentaba practicas directivas
centradas en el enfoque “cumplir o explicar" vy
abandonaba felizmente sugerencias legislativas
discordantes con el buen funcionamiento de los
directorios. Asi, quedd instaurada una modalidad
binaria: cumplo o no cumplo. Sin embargo, la
lectura de esta norma permitia interpretaciones
flexibles de los estandares buscados en el
desempeno de las empresas cuya gobernabilidad
debian ellas mismas auto regular. Demas esta decir
que la medicion tuvo un altisimo porcentaje de
respuestas positivas.

Con el arribo en 2014 de autoridades politicas
propensas a una mayor intervencion del Estado en
la economia, la reaccion no tardé en manifestarse.

INTRODUCCION

Ese mismo afio, la SVS dicté la Norma N° 385,
aumentado de 19 a 99 lo que la autoridad considera
“buenas practicas corporativas” y exigiendo al
directorio evidenciar los procesos y sus acuerdos
relacionados con el tema. Pero si la Norma 341 era
resistida en los hechos, la 385 fue recibida por las
empresas con franca desazén. Al no contar con
fundamentos suficientes para el cumplimiento de
estas practicas, las respuestas positivas cayeron de
70% a 30%.

No obstante lo anterior, la Encuesta a Directores
tomate® / La Tercera 2016 revela que las nuevas
practicas dispuestas en la Norma 385 tienen amplia
acogida en las empresas y que los directorios las
estan incorporando a su funcionamiento de manera
progresiva. La misma encuesta revela que de las
21 categorias reglamentadas por dicha Norma, diez
marcan una evaluacién positiva superior al 67%
entre los directores y gerentes generales
consultados. Esto es, un incremento promedio de
20% respecto al ano anterior.



INTRODUCCION

Por ejemplo, frente a la posibilidad de tener un
canal de denuncias abierto, formal, an6nimo y
trazable, idea que en 2015 obtuvo una evaluacion
favorable de 62%, ocupando el cuarto lugar entre
las preferencias, este afio crecid al 84%. Similar
porcentaje de aceptacion tuvieron las incitativas
pagina web, proceso de induccibn y visitas a
terreno.

Cinco practicas obtuvieron 50% 0 menos de
aceptacién, pero en casi todas ellas el rechazo es
inferior al de 2015. Sélo la idea de “fijar el numero
maximo de directorios” obtuvo este afio un rechazo
mayor que en 2015: 27% vs. 30%.

En consecuencia, la supuesta apatia de las
empresas frente a la necesidad de auto regularse
es mas aparente que real. Pero la situacion merece
especial cuidado. Porque al instalarse la imagen de
que los directorios de las sociedades abiertas en
bolsa son indiferentes a su autorregulacion, el
desenlace puede ser la promulgacion de leyes cada
vez mas duras y restrictivas que dafen la
indispensable autonomia de los gobiernos
corporativos.

La creacibn de una Comisién de Valores y
“desmutualizar” la Bolsa de Comercio de Santiago
para asi mejorar el check and balance de su
cometido regulador, son iniciativas que permiten
anticipar escenarios perjudiciales que asoman con
la pasividad de gremios y lideres empresariales
ante el apremio de normas auto reguladoras claras,
definidas y perdurables que agreguen mayor valor a
las empresas.

La readecuacidén consensuada de la Norma 385 es
una tarea que la autoridad reguladora y las
empresas deben asumir con prontitud. Los escollos
son minimos y podemos superarlos con voluntad y
sensatez.



PERFILES DE ENCUESTADOS

¢/, Quiénes contestaron la encuesta?




PERFILES DE ENCUESTADOS 2016

ASO %
TOTAL* 405 100
Masculino 341 84
Su género es : Femenino 43 "
NS/NR 21 5
Menor de 50 anos 95 23
Edad Entre 51y 60 a~ﬁos 143 35
Mayor de 61 afos 147 36
NS/NR 20 5
Director 236 58
Director independiente del controlador 67 17
Posicion en el directorio Gerente General 58 14
Otro 6 1
NS/NR 38 9
< US$ 50 millones de dolares 155 38
Entre US$ 51 millones de délares a US$ 150 millones de dolares 75 19
Ingreso anual de la empresa Entre US$ 151 millones de doélares y US$ 700 millones de délares 87 21
> US$ 701 millones de dolares 63 16
NS/NR 25 6
Abierta en bolsa 118 29
. Cerrada 219 54
Tipo de empresa Otra (Estatal, Organizacion sin fin de lucro) 46 11
NS/NR 22 5
. . No existen mujeres en el directorio 187 46
!’resen_ma de mujeres en el Existen mujeres en el directorio 195 48
directorio
NS/NR 23 6
Corporativa 156 39
Trayectoria profesional R 153 =
Otra 69 17
NS/NR 22 5
Cinco o0 menos 147 36
Cantidad de miembros en el Entre seis y ocho 162 40
directorio Nueve 0 mas 73 18
NS/NR 23 6

*El 2015 el total de casos fue 237




PRACTICAS Y ESTILOS DE LOS
GOBIERNOS CORPORATIVOS

Vision de Gobiernos Corporativos




TEMAS PRIORITARIOS PARA GC 2016

Indique los cinco procesos directivos mas relevantes para Ud. en el
desarrollo de su Directorio durante los ultimos 12 meses (% de respuestas)

Planificacion Estratégica / Revision del modelo de negocios de la compafia
Monitoreo decisiones estrategicas

Geston de riesgos

Planeacion financiera

Compliance

Manejo de crisis

Proceso de las sesiones de directorio (agenda, comités, etc.)
Expansion nacional, regional

Gestion de talentos

Innovacion

M&A

Tecnologia

Evaluacién CEO / Gerente General

Sustentabilidad / Medio Ambiente / Valor Compartido
Eficacia del directorio

Estructuracion del directorio

Sucesion del CEO / Gerente General

Auto Evaluacion del funcionamiento del directorio

23.5
23.3
23.3
20.2
20.2
17.9
15.9
15.1
15.1
14.3
12.8
1
10.2

7141
58.3
48.6
39.1

7 de cada 10 encuestados
opina que uno de los cinco
temas prioritarios en sus
directorios fue la revision del
modelo de negocios de la
compainia.

Asimismo, mas de la mitad
consider6 que el monitoreo
de sus decisiones

estratégicas fue un tema
relevante.




TEMAS PRIORITARIOS PARA GC 2016

Planificacién estratégica y revision del modelo de negocios de la
compainia (% de respuestas “si”)

78.1 74.6 75.4

Abierta en bolsa Cerrada Otra (Estatal, Org sin Director Director independiente ~ Gerente General Otro
fin de lucro) del controlador
Tipo de empresa Posicion en el directorio

Al comparar quienes mencionan la planificacion estratégica como uno de los procesos mas relevantes durante sus

directorios destacan las empresas cerradas, los directores y gerentes generales (78%, 74% y 75% respectivamente).




TEMAS PRIORITARIOS PARA GC 2016

Monitoreo de decisiones estratégicas (% de respuestas “si”)

65.1

58 58.4 58.9

Masculino Femenino | No existen mujeres en el directorio Existen mujeres en el directorio

Geénero | Presencia de mujeres en el directorio

El monitoreo de las decisiones estratégicas como uno de los temas mas relevantes de los directorios
destaca en mayor medida entre las mujeres encuestadas, sin embargo, no se observan diferencias

entre aquellos directorios en donde hay presencia femenina y aquellos en que no hay.




BUENAS PRACTICAS 2016

¢ Considera relevante que desde el sector privado surja un coédigo de buenas
practicas en materia de gobiernos corporativos? (% de respuestas)

2015 #2016

92.4 90.8

25 5.1 1.7 2.3 3.4 1.8

No No posee informacion para contestar Se abstiene de contestar

Tanto en 2015 como en 2016 la mayoria de los encuestados opina que surjan cddigos de buenas

practicas en temas de gobiernos corporativos desde el ambito privado.




BUENAS PRACTICAS 2016

¢ Considera relevante que desde el sector privado surja un cédigo de buenas
practicas en materia de gobiernos corporativos? (% de respuestas “si”)

98.2
89.7 88.1 . . 92.2 93.2

Director Director independiente ~ Gerente General Otro Abierta en bolsa Cerrada Otra (Estatal, Org sin
del controlador fin de lucro)
Posicion en el directorio Tipo de empresa

Es una opinidén generalizada la relevancia de iniciar un cddigo de buenas practicas en gobiernos corporativos

desde el mundo privado, destacando levemente esta opinion entre los gerentes generales encuestados, y
aquellos encuestados que participan en empresas cerradas u otro tipo como estatales o sin fines de lucro.




ESTILOS DE DELIBERACION

Intentando obtener una rapida radiografia del estilo de deliberacion en su directorio,
Ud. diria que la mayoria de las veces su directorio: (% de respuestas “si”)

2015 ®2016

Indaga / profundiza con la Administracion en busca de nuevos o mejores 59.9
antecedentes 54.7

Propone a la Administracion nuevos enfoques para abordar la decision a tomar

Recomienda practicas o planes de accion especificos

Manifiesta en forma precisa a la Administracion sus puntos de vista y decision

Escucha al mayor nimero de audiencias involucradas

Cuestiona decisiones / acciones tomadas y define nuevas formas de abordaje

Nuevamente destacan dos tipos de deliberacion, la indagacioén en busca de mejores antecedentes y la busqueda

de nuevos enfoques para abordar la toma de decisiones. No se observan diferencias entre ambas mediciones.




ESTILOS DE DELIBERACION - 2016

Indaga / profundiza con la Administraciéon en busca de nuevos o mejores antecedentes
(% de respuestas “si”)

61.0 60.3
56.4 58.6

Menor de 50 afios Entre 51 y 60 afios Mayor de 61 afios Corporativa Empresarial Otra

Edad Trayectoria profesional

Destaca como estilo de deliberacion la busqueda de nuevos o mejores antecedentes entre los encuestados menores
de 60 anos, en cambio disminuye entre aquellos de mayor edad. Paralelamente, destaca este estilo de deliberacion

entre aquellos encuestados cuya trayectoria profesional ha sido corporativa o distinta a la empresarial.




ESTILOS DE DELIBERACION - 2016

Propone a la Administracion nuevos enfoques para abordar la decision a tomar
(% de respuestas “si”)

,—.461 I I L459
Masculino Femenino Menor de 50 afios Entre 51 y 60 afios Mayor de 61 afios

Sexo Edad

Las mujeres encuestadas destacan en mayor medida la propuesta de nuevos enfoques en la toma de decisiones como
estilo de deliberacidén en sus directorios. Del mismo modo, se observa entre los encuestados mas jévenes una opinién

mas frecuente de este estilo de deliberacion como uno utilizado en sus directorios.




INGRESO DE NUEVOS PERFILES AL DIRECTORIO

A su juicio, ¢ Cree Ud. que su directorio mejoraria su funcionamiento con el ingreso de
perfiles profesionales, de género o culturales diferentes a los actuales?
(% de respuestas)

2015 "2016

58.1

Si No No posee informacién para contestar Se abstiene de contestar

Hubo un leve aumento en el porcentaje de encuestados que opina que su directorio funcionaria mejor con el ingreso de
nuevos perfiles profesionales. Este aumento se debe en cierta medida a la disminucién de las respuestas “no” y a

quienes en 2015 se abstuvieron de contestar.




INGRESO DE NUEVOS PERFILES AL DIRECTORIO - 2016

A su juicio, ¢ Cree Ud. que su directorio mejoraria su funcionamiento con el ingreso de
é
perfiles profesionales, de género o culturales diferentes a los actuales?
(% de respuestas “si”)

71.3

Menor de 50 afios Entre 51 y 60 afios Mayor de 61 afnos Abierta en bolsa Cerrada Otra (Estatal, Org sin fin de
lucro)

Edad Tipo de empresa

Se observa una clara tendencia en la edad de los encuestados donde a medida que aumenta la edad, disminuye la
opinién sobre el aporte del ingreso de nuevos perfiles profesionales al funcionamiento de sus directorios.

A la vez se observa que entre las empresas cerradas hay un mayor porcentaje de encuestados que opina
positivamente respecto a la inclusiéon de esos nuevos perfiles.




CONTRIBUCION DE LA
NORMATIVA NCG N°385

Vision de Gobiernos Corporativos




CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS MEJOR EVALUADOS 2016

Considerando los elementos centrales planteados por la nueva normativa de la SVS
(NCG385), senale si a su juicio éstos contribuyen o no a un mejor funcionamiento de

su directorio: (% de respuestas) No
tiene
No ESj info*
Contar con un canal formal, anénimo y trazable de denuncias abierto a todos los -
publicos pertinentes que es informado periddicamente al directorio 5.9
Contar con una pagina web actualizada con toda la informacion pertinente y de ‘
acceso facil 4.9
Contar con un procedimiento para la induccion de cada nuevo director a los temas m
relevantes de la compafiia 7.2
Realizar visitas a terreno de las distintas dependencias e instalaciones de la m

compafia 3.8
Reunirse al menos trimestralmente con la unidad de auditoria interna de la 46

compania o su responsable de funciones equivalentes :
Reunirse al menos trimestralmente con la unidad de gestién de riesgos de la 6.6

companfia o con su responsable de funciones equivalentes :
Contar con un proceso formal anual de revision de las politicas de compensacion, 56

sus incentivos y riesgos asociados, del gerente general y ejecutivos principales, :
Contar con un sistema de informacién de acceso seguro, oportuno, remoto y 5.4

permanente por parte de cada director :

Contar con un proceso formal de gestion y control de riesgos de estandar
internacional aprobado por el directorio y ejecutado por una unidad especializada e 8.7
independiente de la Administracion

Contar con una autoevaluacion del directorio respecto de la adopcion de las 74

practicas contenidas en la norma 385, revisada y validada por un tercero experto )

*% de personas que contesta “No cuenta con informacion para contestar”.
La diferencia a 100% es el porcentaje de personas que se abstiene de contestar



CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS MEJOR EVALUADOS

Considerando los elementos centrales planteados por la nueva normativa de la SVS
(NCG385), senale si a su juicio éstos contribuyen o no a un mejor funcionamiento de su
directorio: (% de respuestas “si”)

2015 2016

Contar con un canal formal, anénimo y trazable de denuncias abierto a todos los
publicos pertinentes que es informado periédicamente al directorio

Contar con una pégina web actualizada con toda la informacion pertinente y de
acceso facil

Contar con un procedimiento para la induccién de cada nuevo director a los temas
relevantes de la compania

Realizar visitas a terreno de las distintas dependencias e instalaciones de la
compania

22 puntos
de
diferencia

20 puntos
de
diferencia

Se observa un aumento significativo entre las mediciones 2015 y 2016 en las evaluaciones de estos elementos de la
norma. A pesar que en 2015 éstas fueron bien evaluadas, en 2016 se observé un aumento de hasta 22 puntos
porcentuales. Contar con un canal formal, anénimo y trazable de denuncias abierto estuvo en cuarto lugar el 2015

donde un 62% opin6 que dicho elemento contribuye a sus directorios, situacion que aumento a 84%. Esto va
con la figura del “whistleblower” desarrollada en Estados Unidos a través de la ley Dodd-Frank.

*% de personas que contesta “No cuenta con informacion para contestar”.
La diferencia a 100% es el porcentaje de personas que se abstiene de contestar

en linea



CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS PEOR EVALUADOS 2016

Considerando los elementos centrales planteados por la nueva normativa de la SVS
(NCG385), senale si a su juicio éstos contribuyen o no a un mejor funcionamiento de

su directorio: (% de respuestas) No
tiene
ENo ®Sj info*
Contar con un mecanismo de capacitacion permanente del directorio para la 23 65
actualizacion periddica de sus conocimientos 6.1
Contar con una unidad competente de relaciones con los accionistas, inversionistas 18 65
y medios de prensa 9
Aprobar una politica que provea anualmente informacion que incorpore estandares -20 64
internacionales respecto de responsabilidad social, desarrollo sostenible y grupos 10
Reunirse al menos trimestralmente con la empresa de auditoria externa a cargo de
la revision de los estados financieros 4.3
Contar con un proceso que detecte discriminaciones que atenten contra la natural
diversidad de la organizacion 9.5
Contar con un procedimiento formal y recurrente de mejoramiento continuo del
funcionamiento del directorio, que contemple el concurso de terceros expertos 9.5
Realizacion de reuniones del directorio relativas a auditoria externa, unidad de
gestion de riesgo, auditoria interna en ausencia del Gerente General 5.9
Reunirse al menos trimestralmente con la unidad de sustentabilidad de la compania
0 su responsable de funciones equivalentes 11
Contar con una politica para la contratacion de expertos que asesore a uno o varios
directores en materias contables, tributarias, financieras, legales o de otro tipo 7.4
Implementar un mecanismo remoto para la participacion de los accionistas en las 43 37
juntas de accionistas 12.3
Emitir una opinién del directorio respecto del nimero méaximo de directorios en que -49 27 14.1

el candidato a director de la sociedad es aconsejable que participe

*% de personas que contesta “No cuenta con informacioén para contestar”.
La diferencia a 100% es el porcentaje de personas que se abstiene de contestar



CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS PEOR EVALUADOS

Considerando los elementos centrales planteados por la nueva normativa de la SVS
(NCG385), senale si a su juicio éstos contribuyen o no a un mejor funcionamiento de
su directorio:

(% de respuestas “si”

2015 "2016

Realizacion de reuniones del directorio relativas a auditoria externa, unidad de
gestion de riesgo, auditoria interna en ausencia del Gerente General

13 puntos de
diferencia.

Reunirse al menos trimestralmente con la unidad de sustentabilidad de la
compafia o su responsable de funciones equivalentes

Contar con una politica para la contratacion de expertos que asesore a uno o
varios directores en materias contables, tributarias, financieras, legales o de otro
tipo

Implementar un mecanismo remoto para la participacion de los accionistas en las
juntas de accionistas

Emitir una opinién del directorio respecto del nimero maximo de directorios en
que el candidato a director de la sociedad es aconsejable que participe

En ambas mediciones estos elementos sefalados como aquellos que menos contribuyen a un mejor funcionamiento de los
directorios. Sin embargo, se observan ciertas diferencias. En primer lugar hubo un aumento de 13 puntos porcentuales en la
evaluacion del aporte de la realizacion de reuniones del directorio relativas a auditorias internas, externas y unidades de

riesgo en ausencia del gerente general. Por el contrario, disminuyé ligeramente la evaluacion respecto a la necesidad de
opinar sobre la cantidad maxima de directorios en que es aconsejable participar, continuando como la medida peor evaluada.

*% de personas que contesta “No cuenta con informacion para contestar’.
La diferencia a 100% es el porcentaje de personas que se abstiene de contestar



CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS POSITIVOS 2016

Elemento: Contar con un canal formal, anénimo y trazable de denuncias abierto a todos
los publicos pertinentes que es informado periédicamente al directorio
(% de respuestas “si”)

86.7 88.4 93.4 94.8 90.9

< US$ 50 millones de Entre US$ 51 millones Entre US$ 151 millones > US$ 701 millones de|  Abierta en bolsa Cerrada Otra (Estatal, Org sin
doblares de dolares a US$ 150 de dolares y US$ 700 dolares fin de lucro)
millones de dolares millones de dolares

Ingreso anual de la empresa Tipo de compafia

Se observa una tendencia en relacion al ingreso anual de la empresa donde a medida que aumenta este ingreso, aumenta
el porcentaje de personas que opina que contar con un canal formal, anénimo y trazable de denuncias contribuye al
funcionamiento de su directorio. Del mismo modo, esta opinibn aumenta entre aquellos encuestados de empresas abiertas

en bolsa y otros tipos como estatales o sin fines de lucro. Se puede inferir que a medida que aumenta el tamano y
complejidad de la empresa, este elemento cobra mas relevancia.




CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS POSITIVOS 2016

Elemento: Contar con una pagina web actualizada con toda la informacion pertinente y
de acceso facil (% de respuestas “si”)

86.4

,—I'45 I
Masculino Femenino Abierta en bolsa Cerrada Otra (Estatal, Org sin fin de

lucro)

Sexo | Tipo de empresa

A pesar que hay una aprobacién generalizada del aporte de contar con una pagina web actualizada con toda la informacion
pertinente, los hombres apoyan en mayor medida que las mujeres este elemento. Del mismo modo, los encuestados de

empresas abiertas valoran en mayor medida este elemento de la norma.




CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS POSITIVOS 2016

Elemento: Contar con un procedimiento para la induccién de cada nuevo director a los
temas relevantes de la compaiia (% de respuestas “si”)

89.6 90.9 87.7

86.0 83.8

Director Director independiente ~ Gerente General Corporativa Empresarial
del controlador

Posicion en el directorio Trayectoria profesional

Los directores son quienes en menor medida opinan que contar con un procedimiento en la induccién de nuevos directores
mejora el funcionamiento de sus directorios, en contraposicion a los directores independientes del controlador quienes
valoran mas este elemento. Los encuestados con trayectorias profesionales corporativas son quienes mejor evaluan este

elemento de la norma, donde practicamente 9 de cada 10 opina que contar con este procedimiento mejora el
funcionamiento de sus directorios.




CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS POSITIVOS 2016

Elemento: Realizar visitas a terreno de las distintas dependencias e instalaciones de la
compainia (% de respuestas “si”)

93.0 88.1

Masculino Femenino Director Director independiente del Gerente General
controlador

Sexo Posicion en el directorio

Quienes opinan en mayor medida que las visitas a terreno de las distintas dependencias de la compafia mejoran el
funcionamiento de sus directorios son las mujeres donde 9 de cada 10 opina de esta manera seguido de los directores

independientes del controlador.




CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS NEGATIVOS 2016

Elemento: Realizacion de reuniones del directorio relativas a auditoria externa, unidad
de gestidn de riesgo, auditoria interna en ausencia del Gerente General
(% de respuestas “si”)

55.3 56.7

Menor de 50 afios Entre 51 y 60 afnos Mayor de 61 afios Director Director independiente ~ Gerente General
del controlador

Edad Posicion en el directorio

Se observa una tendencia donde a medida que aumenta la edad de los encuestados, disminuye la opinion positiva sobre la
contribucion de la realizacion de reuniones sin el gerente general en sus directorios. Del mismo modo, son los gerentes

generales quienes le ven menos utilidad a este elemento de la norma.




CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS NEGATIVOS 2016

Elemento: Reunirse al menos trimestralmente con la unidad de sustentabilidad de la
compainia o su responsable de funciones equivalentes
(% de respuestas “si”)

59.1

54.7

44.3 40.6

33.0

No existen mujeres en el Existen mujeres en el directorio Abierta en bolsa Cerrada Otra (Estatal, Org sin fin de
directorio lucro)
Presencia de mujeres en el directorio | Tipo de compafia

Los encuestados que participan en directorios donde hay mujeres evalian opinan en mayor medida que las reuniones
trimestrales con la unidad de sustentabilidad mejoran el funcionamiento de sus directorios (mas de la mitad de los

encuestados opina de esta manera), situacion que disminuye a un tercio entre aquellos que participan en directorios sin
presencia de mujeres. A la vez, las empresas estatales o sin fines de lucro evaluan positivamente este elemento llegando
al 60%, sin embargo, esta apreciacidon cambia en el caso de las empresas en bolsa y cerradas.




CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS NEGATIVOS 2016

Elemento: Contar con una politica para la contratacion de expertos que asesore a uno
o varios directores en materias contables, tributarias, financieras, legales o de otro tipo
(% de respuestas “si”)

54.5
48.9 231

Abierta en bolsa Cerrada Otra (Estatal, Org sin fin de Cinco o0 menos Entre seis y ocho Nueve o0 mas
lucro)

Tipo de empresa Cantidad de miembros en el directorio

La utilidad de contar con una politica para la contratacion de expertos asesores es menos apreciada por los encuestados
de empresas abiertas en bolsa donde menos de 3 de cada 10 considera util esta medida. Destaca que la mitad de los

encuestados de directorios con cinco o0 menos directores considera util este elemento.




CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS NEGATIVOS 2016

Elemento: Implementar un mecanismo remoto para la participacion de los accionistas
en las juntas de accionistas (% de respuestas “si”)

43.3
34.9 35.1 40-5 37.3 36.0

Director Director Gerente General Otro < US$ 50 millones Entre US$ 51 Entre US$ 151 > US$ 701 millones
independiente del de doblares millones de délares millones de dolares de dolares
controlador a US$ 150 millones y US$ 700 millones
de délares de dblares
Posicion en el directorio Ingreso anual de la empresa

Los directores independientes son quienes aprecian en mayor medida la implementacion de un mecanismo remoto para la
participacion de los accionistas, situacién que disminuye entre directores y gerentes generales.

Al observar el ingreso anual de la empresa, se observan similitudes entre los distintos ingresos excepto en aquellas con
ingresos superiores a los 701 millones de délares, donde la apreciacidn de este elemento disminuye a un 23%.




CONTRIBUCION DE ELEMENTOS DE NORMATIVA NCG 385 DE SVS — ELEMENTOS NEGATIVOS 2016

Elemento: Emitir una opinion del directorio respecto del nuimero maximo de directorios
en que el candidato a director de la sociedad es aconsejable que participe
(% de respuestas “si”)

29.7 31.8 28.6

25.8

Abierta en bolsa Cerrada Otra (Estatal, Org sin fin de Cinco o0 menos Entre seis y ocho Nueve o0 mas
lucro)

Tipo de empresa Cantidad de miembros en el directorio

En general todos tienen una apreciacion negativa respecto a la necesidad del directorio de emitir una opinidn respecto del
namero maximo de directorios en los que deberia participar un director. Sin embargo, esta opiniéon es mas intensa entre los

encuestados de empresas abiertas en bolsa y entre aquellos de empresas con nueve 0 mas miembros en sus directorios.
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